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Ce référentiel permet a Uentreprise de s’autoévaluer.

METHODOLOGIE D’AUTO-EVALUATION

Pour cela elle s’attribuera un Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4
score par niveau de maturité :
20% 40% 80% 100%
Le score est a multiplier par la pondération : Pondération Score Psczr,e,
onaere
THEME 1 : VISION ET GOUVERNANCE 30
1: Vision, valeurs, prospective et déclinaison de la politique RSE 6 Xeeeernen % CI—
2 : Dialogue avec les parties prenantes 4 Xeveeeenns % =
3 : Innovation sociétale de la prestation 4 G % =,
4 : Achat responsable b Xevereerns % =
5: Bonnes pratiques de la concurrence et Ethique des Affaires 6 G % =,
6 : Communication et transparence sur les performances RSE 4 Xeverernns % =
THEME 2 : RESSOURCES HUMAINES ET ENGAGEMENT
40
SOCIAL
7 : Gestion de la santé et de la sécurité au travail 9 Xeverrenn % =
8 : Attractivité de Uentreprise et du métier - sourcing, recrutement
A ¢ 5 Xeveeerenn % = cooonn
et intégration des nouveaux collaborateurs
9 : Fidélisation, professionnalisation et qualification des salariés [ Xevereernn % =l
10 : Organisation du temps de travail b Xeveeeeen % =
11 : Insertion 4 Xevereenns % = s
12 : Diversité et non-discrimination 4 Xeveeeeen % =
13 : Dialogue social 6 Xeueeernen % =,
THEME 3 : ENGAGEMENT ENVIRONNEMENTAL 15
14 : Mobilité 5 Xevererrnn % = oo
15 : Réduction des impacts de la prestation sur 'environnement et 8 “ o _
appui a la transition écologique des clients | | v ° T
16 : Adoption des principes de préservation de l'environnement dans 9 « o
lentreprise S B b S p—
THEME 4 : ENGAGEMENT SOCIETAL 15
17 : Relation clients et bénéfices aux usagers 10 Xeeeernen % =,
18 : Ancrage territorial et implication de l'entreprise dans
le développement économique et social et dans les projets 5 Xeveeeeeen % =
environnementaux du territoire
TOTAL =......... /100



La somme des notes obtenues (sur un total de 100) permet de se situer sur un niveau de
maturité global :

Niveau 1 : Préalable a la RSE : <30/100

Niveau 2 : Actions concrétes : de 30 a 59 /100

Niveau 3 : Politique RSE instaurée et résultats en progrés : de 60 a 84/ 100
Niveau 4 : Innovation et excellence : > 85/ 100

Lautoévaluation est disponible en ligne depuis la plateforme ACESIA

Accés : https://acesia.afnor.org/connexion

PROCESS DE MISE A JOUR DU REFERENTIEL

Toute demande de révision ou d’évolution du référentiel peut étre soumise au comité de rédaction. Elle devra
présenter une formulation a insérer, compléter ou supprimer dans le texte actuel et étre motivée.

Le comité de rédaction se réunira une fois par an et examinera les propositions et envisagera la mise a jour du
référentiel.

Les demandes sont a adresser a : rseldmonde-proprete.com
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